
Seznam služeb

Kód 
služby Název služby Popis a parametry

T12 Express Service Expresní balík. Služba je platná pro určitá PSČ. Toto PSČ lze 
ověřit z databáze routovacích tras. Prázdný parametr.

PSS Pick&Ship Service Vyzvedni a doruč jinam. Parametrem je datum vyzvednutí 
ve formátu yyyy-MM-dd.

PRS Pick&Return Service Vyzvedni a doruč mně. Parametrem je datum vyzvednutí 
ve formátu yyyy-MM-dd.

XS Exchange Service Výměna balíku, nutné vytisknout štítek na navrácení. 
Prázdný parametr.

INS DeclaredValueInsurance 
Service

Připojištění balíku. Parametrem je hodnota připojištění. 
Pro CZ je to hodnota 6000 – 100 000 CZK.

24H Guaranteed24 Service Garantované 24H doručení. Prázdný parametr.

SM2 Preadvice Service

Avizace příjemci o doručení zásilky, formou SMS, v den 
doručení. Textová zpráva obsahuje identifikační číslo zásilky, 
předpokládaný čas doručení v rozmezí 3 hodin. Parametrem 
je telefonní číslo v mezinárodním formátu (+420777123456). 
V případě služby Pick&Ship, je odeslána avizační SMS na 
odesilatele a obsahuje informaci o vyzvednutí balíku.

TGS ThinkGreen Service Touto službou přispíváte na výsadbu nových stromů. 
Prázdný parametr.

FDS FlexDelivery Service
Nabízí 6 volitelných řešení pro flexibilní doručení a 
poskytuje průběžné informování příjemce prostřednictvím 
e-mailu. Parametrem je emailová adresa příjemce.

FSS FlexDeivery SMS Service
Flexibilní doručení. Parametrem je telefonní číslo 
v mezinárodním formátu.
Tato služba je dostupná pouze se službou FDS.

PSD ShopDelivery Service

Doručení do výdejního místa. Parametrem je ID výdejního 
místa. Adresou příjemce je adresa výdejního místa. Adresa 
výdejního místa je umístěna jak na štítku, tak i v datech. 
Jméno skutečného příjemce je uvedeno pouze jako 
kontaktní osoba. Nutné uvést mobilní telefonní číslo a 
e-mailovou adresu.

DPV DeclaredParcelValue

Deklarovaná hodnota balíku. V případě, že balík posíláte 
do HR a na PSČ začínající 20xxx je tato služba povinná. 
Parametrem je „hodnota zásilky v měně destinace #obsah 
zásilky“.

COD COD service Služba dobírka – nastaví se automaticky pokud je v zásilce 
vyplněno COD Amount větší než 0.



Kompatibilita mezi jednotlivými službami

COD PSS PRS XS INS T12 24H SM2 TGS FDS FSS PSD DPV

COD — X X X X X X X X X X X

PSS X — X X X X X

PRS — X X

XS X — X X X X X X X

INS X X — X X X X X X X X

T12 X X X — X X X X

24H X X X X — X X X X X X

SM2 X X X X X X X — X X X X X

TGS X X X X X X X X — X X X X

FDS X X X X X X — X X

FSS X X X X X X X — X

PSD X X X X X X — X

DPV X X X X X X X X X X —

Služby do jednotlivých států nakládka v CZ

CZ
COD, PSS, PRS, XS, INS, T12, 24H, SM2, TGS, FDS, FSS, PSD, DPV

SK, HU, RO, SI, HR
COD, PSD, FDS, FSS, PSS, PRS, DPV, TGS

AT, BE, BG, CH, DE, DK, ES, FI, FR, GB, GR, IE, IT, LU, NL, NO, PL, PT, SE
FDS, PSS, PRS, DPV, TGS

EU
PSS, PRS, DPV, TGS

Službu Pick&Ship, s nakládkou v EU, lze realizovat pouze, pokud je adresa doručení v CZ.


