International ShopReturnService

ZjednodusSeny systém vraceni baliku po celé Evropé

GLS.
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Systém vraceni
balikl
prostrednictvim
rozsahlé sité vice
nez 55 000
vydejnich mist
GLS po celé
Evropé.

Vyhledat vydejni
misto GLS mUzete
zde: ParcelShop
and Depot search |

GLS Parcel Service
(gls-group.eu)

Snadno integrovatelné
reseni pomoci odkazu na
online portal pro vraceni
baliku GLS nebo
prostrednictvim API
napojeni.

Doba prepravy vraceného
zbozi je stejna jako u
EuroBusinessParcels.

E-shopu vznikaji
naklady za
prepravu zpétné
zasilky pouze v
pripadé predani
zasilky do prepravni
sité GLS.


https://gls-group.eu/GROUP/en/depot-parcelshop-search/

Prehled Implementace
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Implementace sluzby na e-shop

Prostrednictvim odkazu na portal
pro vraceni baliku

Snadna integrace URL adresy primo do
e-shopu nebo prostrednictvim e-mailu,
takZze odesilatelé vracejici zbozi si
mohou sami vytvorit stitky.

Pfipadné proces vraceni baliku mGze
prevzit zakaznicky servis GLS a odeslat
stitky zakaznikovi.
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Stitky
Integrace URL VURL poskytované
v internetovém  prostrednictvim zakaznickym

obchodé e-mailu servisem

Integrace pres API napojeni

Moznost primého napojeni na systém
International ShopReturnService
prostrednictvim rozhrani API.

Vytvoreni stitku je tak mozné
prostrednictvim primé integrace do
stavajiciho procesu vraceni zbozi.




Prehled Implementace Jak portal funguje
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Odesilatel zpétné zasilky E-shop presméruje
(zakaznik) jde na e-shop, u zakaznika na portal GLS
kterého si zbozi zakoupil pro vraceni zboZi

Welcome to SHOE ADDICT LONDON return povu.
We make r:tumni{e k
-

Zakaznik vyplini online
formular pro vraceni

zbozi International
Portal vytvari stitek ve ShopReturn,Service
o formatu .pdf nebo QR Portal
kodu. PDF Stitek je zaslan
zakaznikovi emailem.
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Zakaznik umisti Stitek na Zasilka je v Uspésné dorucdeni
balik a podava jej na prepravé v ramci  vrdaceného zboZi

vydejnim misté GLS sité GLS klientovi GLS




Prehled Implementace Jak portal funguje Nastaveni
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Portal vraceni zbozi pod viastni znackou

Portal pro vraceni zbozi nabizi mnoho Portal je k dispozici v 17 evropskych jazycich.
moznosti jak nejlépe sladit vzhled

s e-shopem zakaznika. y ) i i
Moznost automatizovaneho denniho,

Zakladni prvky portalu Ize pFizpisobit tydenniho a mési¢niho prehledu vraceného
tak, aby odpovidaly konkrétnim zbozi pres e-mail.

barevhnym schématiim. Lze
integrovat i vlastni loga, texty a

pozadi. Moznost optimalizovat portal pro mobilni

zarizeni je zajisténa na zafrizenich se systémem
Android i iOS.

Moznost definovat pro zakaznika volby dtivodu

vraceni zbozi.
Welcome to SHOE ADDICT LONDON return porta

We make returns s.& .
.
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Hello! + s
Welcome to SHOE ADDICT LONDON ret iy

We make returns simple. J#i8




Prehled Implementace Jak portal funguje Nastaveni Dostupnost

Snadné vraceni zbozi po celé Evrope!

Rakousko Lotyssko
Belgie Litva
Chorvatsko Lucembursko
Ceska republika Nizozemi
Dansko Polsko
Estonsko Portugalsko
Finsko Slovensko
Francie Slovinsko
Némecko Spanélsko
Mad’arsko Svédsko
Irsko Svycarsko *

Italie Spojené kralovstvi *

Pro vraceni CH a UK je k dispozici pouze domaci reseni




Pfehled Implementace Jak portal funguje Nastaveni Dostupnost

Prehled vyhod

v Snadna integrace a prizplsobitelny vicejazycny
portal pro vratky

v' Zobrazeni dostupnych vydejnich mist v blizkosti

odesilatele vracejiciho zbozi

Optimalizace pro mobilni zafizeni Parcels to |

Automaticky prehled zpétnych zasilek o

RO

Rychly vybér z volby diivodd vraceni
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Za urcitych okolnosti miZe byt vracené zbozi odeslano zpét

do jiné zemg, nez je zemeg, ve které byla sluzba prodana

.
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Dekujemel! Mate otazky?

Kontaktujte sveho obchodniho

zastupce GLS




