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Tajékoztaté a nagyaruhazakba torténd szallitasokrol

Nagyaruhazakba torténo szallitasok
GLS Hungary a nagyaruhazakba feladott csomagok esetén a kdvetkez6t biztositja Ugyfelei részére:

a GLS Hungary, az 1. Tablazatban felsorolt nagyaruhazak esetén csak és kizarélag a Tételes atadas szolgaltatas (ItemisedDelivery Service) keretén
belil vallalia a csomagszallitast, flggetlenul a szolgaltatds megrendelésétél. A GLS Hungary a szolgaltatast minden esetben automatikusan
megrendeltnek tekinti, ha a Feladd az érintett nagyaruhazakba kiildi a csomagot.

A 2. Tablazatban felsorolt nagyaruhazak esetén Tételes atadas szolgaltatds megrendelése nélkill is beszallitasra kerliinek a csomagok, azonban
felhivjuk figyelmiket, hogy szallitdlevelet, illetve egyéb aruatvételi okmanyokat csak és kizardlag a Tételes atadas szolgaltatas igénybevétele esetén
tudunk visszaforgatni.

A Tételes atadas a GLS rendszerében egy a szallitolevél visszaforgatastol eltéré dijszabasu termék!

Figyelmikbe ajanljuk, hogy elérhetéek a kézbesitést igazold alairt atvételi elismervények a www.gls-hungary.com oldalon. A kézbesitést kdvetd
munkanap a csomagszam ismeretében barmikor megtekintheti, letltheti, és kinyomtathatja a cimzett 4ltal alairt elismervényt, ezzel megspoérolva a
szallitolevél visszaforgatas koltségeit azon aruhazak esetében, ahol a tételes atadast kiilén megbizas alapjan végezzik.

Felhivjuk figyelmiiket arra, hogy csak a listan szereplé nagyaruhazakban tudunk tételes atadast végezni, kdzponti raktarakban, kiskereskedelmi
egységekben, maganszemélyek részére tételes atadast nem végzink.

Kérjiik Ondket, hogy az itt leirtakat a jovébeni feladasokkor vegyék figyelembe, ugyanis az ebbél adodé reklamaciokat nem all médunkban elfogadni.

1. Tablazat*

Azon aruhazak listaja, ahol a GLS csak és kizarélag a Tételes atadas szolgaltatas (ltemisedDelivery Service) mellett végez beszall itast,
fiiggetleniil a szolgaltatas megrendelésétol

Auchan

Albertfalva, Budadrs, Csémor, Dunakeszi, Miskolc, Obuda, Solymar, Soroksar, Szigetszentmiklés, Székesfehérvar, Budakalasz, Debrecen, Fot,
Miskolc Dél, Szeged, Szolnok, Térokbalint

Media Markt

Aréna, Arkad, Bécsi Ut., Békéscsaba, Budadrs, Duna Plaza, Europark/Shopmark, Pélus, Megapark, Nyiregyhaza, Mammut, Westend, Zalaegerszeg,
Veszprém, Miskolc

Metro

Budadrs

MS-E Commerce Kft.

Budapest - BILK

OBl

Budadrs, Veszprém

2. Tablazat*

Azok az aruhazak, ahol tételes atadast végziink kiilon megbizas alapjan (szallitolevél visszaforgatas megbizas esetén is tételesen adjuk at a
kiildeményt)

Auchan

Kecskemét, Maglod, Miskolc

Media Markt

Debrecen, Gyér, Kecskemét, Pécs, Székesfehérvar, Szeged, Szolnok, Szombathely

*A valtoztatas jogat fenntartjuk!

Altalanos vallalasi feltételek

A GLS lgyfelei a GLS feladasi lista nyomtatvany kitoltésével és annak a GLS gépkocsivezetd részére torténé atadasaval, illetve a GLS Connect
hasznalataval a Szallitélevél visszaforgatas szolgaltatas vagy Tételes atadas szolgaltatas megjeldlésével rendelhetik meg a szallitolevél visszaforgatas,
illetve tételes atadas szolgaltatast.

A tételes atadas szolgaltatas magaban foglalja a csomagok darabszam szerinti atadasat kdvet6 szallitoleveél szerinti atadast, az atvételi dokumentacio
(leigazolt szallitolevél, jegyz6konyv, aruatvételi jegy) tgyfél részére torténd visszaforgatasat, valamint a feladat teljesitésének GLS munkalapon térténé
dokumentaciojat. A munkalapok a GLS kdézpontjaban keruinek archivalasra, kérésre barmikor rendelkezésre tudjuk bocsatani. Amennyiben a cimzett a
tételes atadas soran egyes tételek atvételét megtagadja, a GLS gondoskodik az at nem vett tételek visszajuttatasarol a feladé hoz. A visszakiildott tételek
csomagdijat a GLS szamlaba allitia. A GLS a tételes atadas szolgaltatas nem teljesitésébdl, illetve nem megfeleld teljesitésébdl szarmazo karokért a
szolgaltatas dijanak mértékéig vallalja a felelésséget. Ha a szolgaltatas végrehajtasa a GLS-nek nem felréhato, illetve a cimzett mulasztasa miatt
eltolodik, illetve elmarad, ugy a teljesités elmaradasabdl eredd karokért a GLS nem felel. Jegyz&kdnyvezett hianyért, tobbletért a GLS nem felel.
Tajékoztatjuk tovabba, hogy a fentieken tul a GLS minden olyan esetben kényszerill a tételes atadas elvégzésére, amikor csak a tételes atadas
teljesulése esetén tudja a csomagokat kézbesiteni. E tételes atadasok sziikségességérdl és teljesitésérdl a GLS kilon nem értesiti tgyfeleit.
Amennyiben egyes aruhazak szallitasi napokat adnak meg, az aruhazak a GLS-tdl is ezeken a megadott napokon veszik at a csomagokat.
Keérjiik, tajékozodjanak ezekrdl az aruhazaknal, illetve kérjiik, értesitsék vevoszolgalatunkat, amennyiben az aruhaz engedélyt ad az ezektdl
eltérd kivételes szallitasokra!



http://www.gls-hungary.com/

